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AX340
HDMI 2.1 eARC Pass Switch 4×1 
für ein Display mit bis zu 8K Ultra-HD und eine eARC Soundbar

Bedienungsanleitung und technische Information
 
Sehr geehrter Kunde,
Wir bedanken uns für den Kauf dieses hochwertigen Produktes. Zum optimalen Einsatz und zur 
sicheren Verwendung lies bitte diese Anleitung vor Inbetriebnahme. Bewahre bitte die Anleitung als 
Referenz für zukünftige Fragen auf.

Funktionen:
•	 HDMI 2.1 Switch zum Betrieb von bis zu 4 Zuspielern an einem Display

•	 HDMI Audio Extractor zur Sound-Ausgabe vom Zuspieler oder Fernseher (HDMI-eARC/ARC)

•	 Audio-Ausgabe über HDMI eARC/ARC an eine Soundbar mit HDMI-eARC/ARC Anschluss

Sicherheitshinweise
•	 Bitte decke das Gehäuse oder Netzteil nicht ab und baue das Gerät nicht ein, um eine 

Überhitzung zu vermeiden.

•	 Von Wärmequellen, Feuer, Wasser und Feuchtigkeit fernhalten.

•	 Stelle keine schweren Gegenstände auf das Gerät oder die Anschlusskabel.

•	 Öffne das Gerät nicht und bohre keine Löcher in das Gehäuse. 

•	 Verwende nur das mitgelieferte Netzteil oder achte beim Austausch auf identische 
Leistungsdaten.

•	 Reinige die Geräteoberfläche nur mit einem weichen, trockenen Tuch. Benutze dafür bitte 
kein scharfes Reinigungsmittel, Benzin oder Ähnliches.

•	 Bei längerem Nicht-Gebrauch oder Fehlfunktion ziehe bitte den Netzstecker.

•	 Bewahre die Fernbedienung außerhalb der Reichweite von Kleinkindern auf. Sie enthält eine 
Knopfzellenbatterie, die beim Verschlucken lebensgefährlich sein kann.

Soundbar 
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Service
Eine Überprüfung des Gerätes durch qualifiziertes Fachpersonal ist in folgenden Fällen nötig.
•	  Gegenstände oder Flüssigkeiten sind in das Gerät eingedrungen.

•	  Das Gerät arbeitet nicht normal oder die Leistung hat sich verändert.

•	  Das Gerät wurde fallen gelassen oder das Gehäuse ist beschädigt.

Ziehe dann den Netzstecker und betreibe das Gerät nicht weiter. Versuche nicht, das Gerät selbst 
zu reparieren oder zu öffnen. Wende dich an geschultes Fachpersonal oder kontaktiere den Ver-
käufer oder den FeinTech Service, z.B. per E-Mail an service@feintech.eu

Installation und Betrieb
1.	 Schließe deine HDMI Zuspieler (z.B. Bluray-Player, Apple TV) an die HDMI-Eingänge an. 

2.	 Verbinde eine HDMI Senke (Fernseher, Videoprojektor, Monitor) mit dem HDMI TV-Ausgang.
3.	 Schließe den HDMI-eARC Anschluss deiner Soundbar an den HDMI eARC OUT Anschluss des 

AX340 an. Verwende bitte zunächst keine App deiner Soundbar zur Installation. 
4.	 Verbinde das Netzteil mit dem AX340 und stecke es in eine Steckdose. Schalte dann deinen 

Fernseher oder Videoprojektor ein, anschließend einen der Zuspieler. 
5.	 Wähle am Display den HDMI-Eingang, über den der AX340 angeschlossen ist. Und wähle am 

AX340 den Eingang aus, an dem der Zuspieler betrieben wird. Das Bild des Zuspielers wird 
nun auf dem Display angezeigt und der Ton über die Soundbar übertragen.

6.	 Bleiben Bild oder Ton aus, oder blinkt die LED OUT, ziehe an allen Geräten den Netzstecker 
für 1 Minute. Stecke dann zuerst die Stromversorgung von Display und Soundbar wieder ein, 
dann die des AX340 und anschließend die der Zuspieler.

Achtung: Achte beim Ein- und Ausstecken der HDMI Kabel darauf, dass die Steckerkontakte nicht 
verschmutzt oder beschädigt werden. Nehme Anschlüsse stromlos vor und schalte die Geräte erst 
nach dem Verbinden ein. Achte bitte auch auf eine gute Qualität der HDMI-Kabel - insbesondere 
bei 4k/8K Übertragung.  

ARC/eARC vom TV und HDMI-CEC
Der AX340 kann an jedem Display mit HDMI-Eingang betrieben werden, also auch an einem Com-
putermonitor oder Videoprojektor ohne HDMI-ARC Port. Eine Lautstärkesteuerung der Soundbar ist 
dann nicht per HDMI-CEC möglich. Schalte dann eARC am AX340 aus. Häufig gelingt die Infrarot-
Steuerung vom Zuspieler. Das muss an der Soundbar oder am Zuspieler konfiguriert werden.
Wenn du aber einen Fernseher oder Videoprojektor mit HDMI-eARC/ARC Anschluss besitzt, ver-
wende diesen Port zum Verbinden des AX340. Schalte dann eARC am AX340 ein, um die Sound-
bar-Lautstärke mit der TV-Fernbedienung regeln zu können. Bei Wiedergabe von TV-Apps oder 
vom TV-Empfangsteil wird dieser Ton über die Soundbar abgespielt. Zeigt der TV das Signal eines 
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externen Zuspielers, wird stattdessen dessen Audiosignal ausgegeben. 
Die LED eARC blinkt, wenn das Display ARC nicht unterstützt, mit einem anderen als dem HDMI-
ARC Port angeschlossen ist oder am TV die HDMI-CEC- bzw. ARC-Funktion deaktiviert wurde. Bei 
Verwendung eines solchen Displays drücke eARC am Switch, um es abzuschalten.

Auto-Switching / Auto Source
Bei eingeschalter Auto-Switching Funktion (die LED Auto leuchtet) wird automatisch auf den zuletzt 
aktivierten Zuspieler umgeschaltet. Bitte beachte: Manche Zuspieler wie Apple TV oder Xbox schal-
ten sich nicht ganz aus und halten die HDMI-Verbindung. Es kann so beim erneuten Einschalten 
eines solchen Zuspielers nicht automatisch auf dessen Anschluss geschaltet werden.  

Automatisches Ein-/Ausschalten des HDMI-Switch
Wurde eine erfolgreiche Verbindung mit dem HDMI-ARC/eARC-Port des angeschlossenen Displays 
aufgebaut und ist am Switch eARC aktiviert, schalten sich Switch und Soundbar automatisch mit 
dem Display ein und aus. Diese Auto-Power-Funktion kann durch langes Drücken der eARC Taste für 
5 s am AX340 ein- und ausgeschaltet werden.

Fernbedienung
Du kannst den Switch mit der Fernbedienung steuern. Die rote Power-Taste 
schaltet den Switch ein oder aus. Mit Auto schaltest du die automatische 
Eingangs-Umschaltung (Auto-Switching) ein oder aus. eARC schaltet HDMI-
ARC/eARC ein oder aus. Mit In1 bis In4 kannst du gezielt auf den Zuspieler 
1–4 schalten und desen Audio-Video-Signal wiedergeben. Mit der mittleren 
Taste⮎ schaltest du rotierend zum nächsten Zuspieler. Alternativ kannst du 
mit den Tasten ⏴⏵zum vorherigen/nächsten HDMI-Eingang wechseln.

HDMI-Kabel
Beachte, dass die Kabellänge umso kritischer wird, je höher die Datenrate 
des AV-Signals ist. Dies liegt daran, dass der Bandbreiten-Bedarf steigt und 
höhere Frequenzen genutzt werden. Je höher eine Frequenz ist, desto stärker 
wird sie im Kabel gedämpft. Bei einer 8K Auflösung oder 4k 120Hz empfehlen 
wir maximal 2 m Kabellänge an den Eingängen und Ausgängen. Falls du 

längere Reichweiten benötigst, kannst du spezielle HDMI-Kabel mit Glasfaser-Datenleitungen oder 
aktive Kabel benutzen. Bei 4K 60Hz können die Kabel bis zu 5 m lang sein, bei Full-HD bis zu 15 
m. Bitte beachte, dass eine Tonübertragung über eARC nur bis maximal 10 m Gesamtlänge zuver-
lässig ist. Die Soundbar sollte also nicht weit entfernt vom Switch aufgestellt werden.

◀              ▶
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Anschlüsse, Anzeigen und Bedienelemente

1.	 HDMI Eingänge für die  Zuspieler / HDMI-Quellen In1–In4

2.	 HDMI Ausgang zum Anschluss an einen HDMI-Eingang vom Display bzw. HDMI-ARC vom TV 

3.	 HDMI eARC Port zum Verbinden mit dem HDMI-eARC Anschluss einer Soundbar

4.	 DC 5V, Anschluss für die 5 V Spannungsversorgung

5.	 Infrarotempfänger, empfängt die Signale der Fernbedienung

6.	 Power LED, leuchtet, wenn der Switch aktiv ist und rot im Standby

7.	 IN1–IN4 LED, leuchtet wenn der jeweilige Zuspieler eine Verbindung aufgebaut hat

8.	 OUT LED, leuchtet wenn ein Display angeschlossen ist und ein Signal erhält, blinkt bei 
einem Fehler (z.B. Kabel zu lang oder Neustart aller Geräte erforderlich)

9.	 AUTO LED, leuchtet wenn die automatische Eingangsumschaltung (Auto-Switching) aktiv ist

10.	 eARC LED, leuchtet wenn ARC/eARC aktiv ist und der Ton des Fernsehers zur Soundbar über-
tragen werden kann. Die Gerätesteuerung für die Lautstärkeregelung und automatisches 
Ein-/Ausschalten ist dann ebenfalls aktiv. Die eARC LED blinkt, falls dabei ein Fehler in der 
CEC Kommunikation auftritt und ARC/eARC nicht korrekt funktioniert bzw. das Display es 
nicht unterstützt. 

11.	 eARC Taste, schaltet eARC-Funktion und HDMI-CEC-Steuerung ein oder aus

12.	 Schalter zum Wechseln zwischen HDMI In1–In4

13.	 SERVICE, USB-C Schnittstelle für Servicezwecke und Firmware-Update
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Entsorgung der Verpackung
Die Verpackung des Gerätes besteht aus wiederverwertbaren Materialien. Bitte führe diese ent-
sprechend sortiert wieder dem „Dualen System” zu. Bitte informiere dich über aktuelle Entsor-
gungswege bei deinem Händler oder einer kommunalen Entsorgungseinrichtung / Recyclinghof.

Entsorgung des Gerätes
Altgeräte sind kein wertloser Abfall. Durch umweltgerechte Entsorgung können wertvolle Rohstoffe 
wieder gewonnen werden. Dieses Produkt darf am Ende seiner Lebensdauer nicht über den norma-
len Haushaltsabfall entsorgt werden, sondern muss an einem Sammelpunkt für das Recycling von 
elektrischen und elektronischen Geräten abgegeben werden. 

Das Symbol auf dem Produkt, der Gebrauchsanleitung oder der Verpackung weist 
darauf hin. Die Werkstoffe sind gemäß ihrer Kennzeichnung wiederverwertbar. Mit der 
Wiederverwendung, der stofflichen Verwertung oder anderen Formen der Verwertung 
von Altgeräten leistest du einen wichtigen Beitrag zum Schutze unserer Umwelt.

CE Konformitätserklärung
Dieses Produkt entspricht den Richtlinien der EU und darf nur zusammen mit ab-
geschirmten Kabeln verwendet werden. Hiermit erklären wir, die Spreewald Kommuni-

kationstechnik GmbH, dass dieses Gerät der Niederspannungs-Richtlinie 2014/35/EU, der EMV 
Richtlinie 2014/30/EU und der RoHS Richtlinie 2011/65/EU entspricht. Die formelle Konformi-
tätserklärung erhältst du unter https://feintech.eu/ce oder auf Anforderung.

Angaben entsprechend der VERORDNUNG (EU) 2019/1782 für das Netzteil
Importeur:	 Spreewald Kommunikationstechnik GmbH
	 HR B 1107 Cottbus
	 Radensdorfer Hauptstr. 45 a, 15907 Lübben, Deutschland
Hersteller:	 Huizhou Fujia Appliances Tech Co. Ltd., Building B of Yaoyu Ind. Park, Shatian Town, 	
	 Huiyang District, Huizhou, Guangdong, China 
Modellkennung: FJ-SW112A0501000N
Eingangsspannung 100–240 V
Eingangswechselstromfrequenz 50/60 Hz
Ausgangsspannung 5 V DC
Ausgangsstrom 1,0 A
Ausgangsleistung 5,0 W
Durchschnittliche Effizienz im Betrieb 79,70 % (230V, 50Hz)
Leistungsaufnahme bei Nulllast 0,092 W (230V, 50Hz)
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Troubleshooting
Bleiben Bild oder Ton aus, oder blinkt die eARC LED, ziehe an allen Geräten den Netzstecker für 1 
Minute. Stecke dann zuerst die Stromversorgung von Display und Soundbar wieder ein, dann den 
Stecker vom AX340 und anschließend den Strom zum Zuspieler. Das löst viele Probleme.

? Ich bekomme kein Bild & Ton vom externen Zuspieler
Ziehe kurz den Netzstecker des Zuspielers und starte ihn neu.

? Meine Soundbar hat 2 HDMI Anschlüsse. Welchen verbinde ich mit dem AX340?
Verbinde den AX340 Soundbar Anschluss mit dem TV-Ausgang deiner Soundbar, nicht mit deren 
HDMI Input.

? Ich habe kein Ton vom TV, die eARC LED blinkt	
Der AX340 ist dann nicht am HDMI-ARC Port des TV angeschlossen, oder HDMI-CEC* ist nicht 
aktiviert. Stelle sicher, dass der HDMI-ARC/eARC Port mit dem TV-Ausgang des AX340 verbunden 
ist und aktiviere CEC*.

? Ich habe keinen Ton vom Zuspieler
Die Soundbar ist dann inaktiv oder auf einen falschem Eingang (z.B. optisch) geschaltet. Prüfe die	
Soundbar Einstellungen.

? Ich habe keinen Ton mit einer Sonos Soundbar
Aktiviere in der Sonos App die Funktion „TV-Autoplay“.

? Ich bekomme in der Sonos App eine Fehlermeldung bei der Einrichtung oder bei Verbindung 
prüfen. 
Das App-geführte Setup und „Verbindung prüfen“ ist von Sonos nur bei Direktanschluss am TV vor-
gesehen. Dieses Setup ist mit dem AX340 nicht nötig und führt zu einem Fehler. Beende die Sonos 
App und ziehe kurz den Netzstecker der Soundbar. Starte dann neu.

? Ich habe Ton über die Soundbar, aber kann die Lautstärke nicht per Fernbedienung regeln.
Ziehe am Fernseher den Netzstecker für 1 Minute. Stecke dann wieder ein und starte neu. Falls 
das nicht hilft, prüfe die Einstellung: Am Fernseher, Apple TV, Fire TV und ähnlichen Zuspielern 
kannst du einrichten, welches Geräte die Soundbar steuern. In der Sonos App kannst du eine 
beliebige Infrarot-Fernbedienung für die Steuerung einrichten.

? Die eARC LED des AX340 blinkt bei ausgeschaltetem Fernseher
Das ist normal. Wir empfehlen die Auto-Power-Funktion zu nutzen, so dass sich die Geräte gemein-
sam synchron ein- & ausschalten.

? Ich habe Ton & Bild, aber die eARC LED des AX340 blinkt 
Das passiert, wenn ein Gerät ohne HDMI-ARC verbunden ist, z.B. ein Computermonitor oder ein 
Videoprojektor. Schalte dann eARC am AX340 aus, es wird nicht benötigt.
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? Kann ich die Tonausgabe zwischen TV-Lautsprecher und Soundbar wechseln?
Oft kannst du im TV-Menü die Ausgabeart umstellen. Oder du kannst am AX340 eARC ausschalten, 
um eine Ausgabe über Lautsprecher zu erreichen.

? Der Switch wechselt nicht immer automatisch zwischen den Zuspielern.
Der AX340 schaltet immer auf das zuletzt eingeschaltete Gerät, wenn das Auto Switching aktiv 
ist - die LED „AUTO“ leuchtet dann. Das funktioniert nicht bei Geräten, die immer an sind oder erst 
nach gewisser Zeit ihren HDMI-Ausgang abschalten - z.B. Apple TV oder Xbox. Mit solchen Zu-
spielern wird bei deren ersten Einschalten auf den Eingang geschaltet, aber nicht wenn sie schon 
an sind.

? Nach 15 Minuten schalten sich plötzlich Geräte aus.
Der Grund ist eine Energiesparschaltung am Zuspieler. Bei Inaktivität schaltet sich nach gewisser 
Zeit der Zuspieler aus. Diese Funktion ist z.B. bei einem Apple TV ab Werk aktiviert. Du kannst die 
Einstellung ändern, oder aktiv den Zuspieler ausschalten, bevor du zum anderen wechselst.

? Ich habe Bildaussetzer, der Ton ist okay.
Bitte prüfe das HDMI-Kabel zwischen Player und AX340 sowie dem Display. Es sollte bei 4K 60Hz 
Videoauflösung (also bei Filmen) maximal 5 m lang sein. Beim Gaming mit 4K 120Hz maximal 2 m 
lang. Größere Längen sind mir speziellen HDMI-Glasfaserkabeln möglich, z.B. FeinTech ProAqtive.

? Ich habe Tonaussetzer, das Bild ist okay.
Bitte prüfe das HDMI-Kabel zwischen AX340 und der Soundbar. Es sollte maximal 10 m lang sein. 
Größere Längen sind nur mit einem speziellen HDMI-Glasfaserkabel möglich (FeinTech ProFibre).

*HDMI-CEC Steuerung
Die HDMI-CEC-Steuerung sorgt für automatisches Ein- und Ausschalten von per HDMI verbundenen 
Geräten. Außerdem können Unterhaltungselektronik-Geräte mit einer fremden Fernbedienung 
gesteuert werden (z.B. regelt dann die TV-Fernbedienung die Lautstärke der Soundbar). In der 
Computerwelt gibt es kaum Geräte, die CEC unterstützen. Die Hersteller bezeichnen CEC teilweise 
unterschiedlich:
Anynet+ 		  Samsung
Bravia Sync 		  Sony
EasyLink 		  Philips
HDMI-Geräteverbindung 	 Playstation
HDMI-Link 		  Denon, Epson, Optoma
Simplink 		  LG
VieraLink 		  Panasonic
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AX340
HDMI 2.1 eARC Pass Switch 4×1
for 8K Ultra-HD and eARC soundbar

Instruction manual and technical information

Dear customer, 
Thank you for purchasing this high quality product. For optimal use and safe operation, please read 
these instructions before use. Please keep the manual as a reference for future reference.

Functions:
•	 HDMI 2.1 Switch for up to 4 players on one display

•	 HDMI audio extractor for sound output from players or TV (HDMI-ARC/eARC)

•	 Audio output to a Soundbar with HDMI-ARC/eARC port 

Safety instructions
•	 Please do not cover the housing or power supply unit and do not install the device to avoid 

overheating.

•	 Keep away from heat sources, fire, water and moisture.

•	 Do not place any heavy objects on the device or the connection cables.

•	 Do not open or drill holes in the housing. 

•	 Only use the power supply unit supplied or ensure identical performance data when replac-
ing it.

•	 Only clean the surface of the device with a soft, dry cloth. Do not use abrasive cleaning 
agents, petrol or similar.

•	 If the appliance is not used for a longer period of time or if it malfunctions, please unplug it 
from the mains.

•	 Keep the remote control out of the reach of small children. It contains a button cell battery, 
which can be fatal if swallowed.
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Service
The unit must be inspected by qualified personnel in the following cases.
•	 Objects or liquids have entered the unit.
•	 The unit does not operate normally or the performance has changed.
•	 The unit has been dropped or the casing is damaged.

Unplug the appliance and do not operate it any more. Do not attempt to repair or open the unit 
yourself. Contact trained specialists or contact the seller or FeinTech Service, e.g. by e-mail to 
service@feintech.eu. 

Installation and operation
1.	 Connect your HDMI sources (e.g. Bluray player, Apple TV) to the HDMI IN 1–4 inputs. 
2.	 Connect an HDMI sink (e.g. TV, video projector, monitor) to the HDMI TV output. 
3.	 Connect the HDMI eARC port of your soundbar to the HDMI eARC OUT port
4.	 Connect the power supply unit to the AX340 and plug it into a power socket. Then switch on 

your display, followed by the external player. 
5.	 On the display, select the HDMI input via which the AX340 is connected. And on the 

AX340, select the input to which the player is connected. The picture from the player is now 
shown on the display and the sound is transmitted via the soundbar.

6.	 If there is no picture or sound, unplug all devices from the mains for 1 minute. Then plug in  
the power supply to the display and soundbar again, then to the AX340 and finally those of 
the players.

Caution: When plugging and unplugging the HDMI cables, make sure that the plug contacts are not 
dirty or damaged. Make connections without power and switch on the devices only after they have 
been connected. Please also ensure that the HDMI cables are of good quality - especially for 4k 
transmission.  

ARC/eARC button
The AX340 can be operated on any display with an HDMI input, i.e. also on a monitor or video 
projector without an HDMI ARC port. Volume control of the soundbar is then not possible via HDMI. 
In this case, switch off eARC on the AX340. You may be able to configure infrared control on the 
soundbar or player. However, if you have a TV or video projector with HDMI eARC/ARC, use this 
port to connect the AX340. Then switch on eARC on the AX340 to be able to control the soundbar 
volume with the TV remote. When playing TV apps, this sound is played via the soundbar. If the TV 
shows the signal from an external player on the AX340, its audio signal is output instead.  
The eARC LED flashes if the display does not support ARC, is connected to a port other than the 
HDMI ARC port or the HDMI CEC or ARC function has been deactivated on the TV. When using such 
a display, press eARC on the AX340 to switch it off.
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Auto-Switching / Auto Source
When the Auto switching function is switched on (the Auto LED lights up), the system automatically 
switches to the last activated player. Please note: Some players such as Apple TV or Xbox do not 
switch off completely and maintain the HDMI connection. It is therefore not possible to automati-
cally switch to the connection of such a player when it is switched on again. 

Automatic switching on/off of the HDMI switch
If a successful connection has been established with the HDMI ARC/eARC port of the connected 
display and eARC is activated on the switch, the switch and soundbar switch on and off automati-
cally with the display. This auto power function can be switched on and off by pressing and holding 
the eARC button on the AX340 for 5 seconds.

Remote control
You can control the switch with the remote control. The red power but-
ton switches the switch on or off. Use Auto to switch the automatic input 
switching (auto-switching) on or off. eARC switches HDMI-ARC/eARC on or 
off. With In1 to In4, you can switch specifically to players 1–4 and play their 
audio-video signal. Use the centre button ⮎ to switch to the next player in 
rotation. Alternatively, you can switch to the previous/next HDMI input using 
the ⏴⏵ buttons.

HDMI cable
Note that the higher the data rate of the AV signal, the more critical the cable 
length becomes. This is because the bandwidth requirement increases and 
higher frequencies are used. The higher a frequency is, the more it is attenu-
ated in the cable. For an 8K resolution or 4k 120Hz 
we recommend a maximum of 2 m cable length at the inputs and the output. 
If you need longer distances, you can use special HDMI cables with fibre optic 

data lines or active cables. For 4K 60Hz, the cables can be up to 5 m long, for Full-HD up to 15 
m. Please note that a reliable transmission of eARC Audio is only possible up to 10 m total cable 
length.

 

◀              ▶
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Connections, Displays & controls

1.	 HDMI IN1–IN4 inputs for connecting the external players

2.	 HDMI OUT connector, for connecting the TV, monitor or video projector (use HDMI ARC/eARC 
port if available)

3.	 HDMI eARC OUT port for the connection to the soundbar’s eARC port 

4.	 DC 5V, connection for 5 V power supply.

5.	 Infrared eye, receives IR signals from the remote control

6.	 Power LED, lights green when the device is powered and red in standby.

7.	 IN1–IN4 LEDs, lights up when the corresponding input is selected 

8.	 OUT LED, the LED lights up when a signal is output to the connected display, blinks when an 
error occurs (Cable too long or restart of all devices required) 

9.	 AUTO LED, lights up when Auto-switching function is active

10.	 eARC LED, lights up when ARC or eARC is active and the sound from the TV can be sent to 
the soundbar. Only then all CEC functions like volume control can be used. The eARC LED 
flashes if an error in CEC communication occurs and there is no output. You will experience 
this if you have connected a computer monitor or a video projector without ARC port. In 
many of such cases you can configure the soundbar or mediaplayer manually for switch on/
off and volume control. Please refer to their manual.  

11.	 eARC button, switches eARC function and HDMI-CEC control on or off.

12.	 Switch to select between HDMI Inputs 1–4

13.	 SERVICE, USB-C interface for service purposes and firmware update
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Disposal of the packaging
The packaging of the unit consists of recyclable materials. Please return it to your local recycling 
system. Please contact your dealer or a municipal waste disposal facility / recycling centre for 
information on current disposal methods.

Disposal of the appliance
Old appliances are not worthless waste. Valuable raw materials can be recovered through environ-
mentally friendly disposal. At the end of its service life, this product must not be disposed of with 
normal household waste, but must be taken to a collection point for the recycling of electrical and 
electronic equipment.  

The symbol on the product, the instructions for use or the packaging indicates this. The 
materials are recyclable according to their labelling. By reusing, recycling or otherwise 
recovering old appliances, you are making an important contribution to protecting our 
environment.

CE Declaration of Conformity
This product complies with EU directives and may only be used in conjunction with 

shielded cables. We, Spreewald Kommunikationstechnik GmbH, hereby declare that this device 
complies with the Low Voltage Directive 2014/35/EU, the EMC Directive 2014/30/EU and the 
RoHS Directive 2011/65/EU. The formal declaration of conformity is available at https://feintech.
eu/ce or on request.

Information according to REGULATION (EU) 2019/1782 for the power supply 
Importer: 	 Spreewald Kommunikationstechnik GmbH 
	 HR B 1107 Cottbus 
	 Radensdorfer Hauptstr. 45 a, 15907 Lübben, Germany 
Manufacturer: 	Huizhou Fujia Appliances Tech Co. Ltd., Building B of Yaoyu Ind. Park, Shatian Town, 	
	 Huiyang District, Huizhou, Guangdong, China  
Model code: 	 FJ-SW112A0501000N 
Input voltage 	 100–240 V 
Input AC frequency 50/60 Hz 
Output voltage 5 V DC 
Output current 1.0 A 
Output power 	 5.0 W 
Average efficiency in operation 79.70 % (230V, 50Hz) 
Power consumption at no load 0.092 W (230V, 50Hz)
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Troubleshooting
If there is no picture or sound, or if the eARC LED is flashing, unplug the power cable from all 
devices for 1 minute. Then reconnect the power to the display and soundbar first, then plug in the 
AX340, and finally reconnect power to the source device. This solves many issues.

? I get no picture or sound from the external source device
Briefly unplug the source device from the mains and restart it.

?  My soundbar has 2 HDMI ports. Which one should I connect to the AX340?
Connect the AX340 soundbar port to the TV output of your soundbar, not to its HDMI input.

? I have no sound from the TV, and the eARC LED is flashing
In this case, the AX340 is not connected to the HDMI ARC port of the TV, or HDMI-CEC* is not 
enabled. Make sure that the HDMI ARC/eARC port is connected to the TV output of the AX340 and 
enable CEC*.

? I have no sound from the source device
The soundbar is then inactive or set to the wrong input, such as optical. Check the soundbar 
settings.

? I have no sound with a Sonos soundbar
Enable the “TV Autoplay” function in the Sonos app.

? I get an error message in the Sonos app during setup or when checking the connection
The app-guided setup and “Check connection” function from Sonos are intended only for direct 
connection to the TV. This setup is not required with the AX340 and will result in an error. Close the 
Sonos app and briefly unplug the soundbar from the mains. Then restart it.

? I have sound through the soundbar, but I cannot control the volume with the remote control
Unplug the TV from the mains for 1 minute. Then plug it back in and restart it. If this does not 
help, check the settings: On the TV, Apple TV, Fire TV and similar source devices, you can configure 
which device controls the soundbar. In the Sonos app, you can set up any infrared remote control 
for volume control.

? The eARC LED of the AX340 flashes when the TV is switched off
This is normal. We recommend using the Auto Power function so that the devices switch on and off 
together in sync.

? I have sound and picture, but the eARC LED of the AX340 is flashing
This happens when a device without HDMI ARC is connected, such as a computer monitor or video 
projector. In this case, switch off eARC on the AX340, as it is not required.
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? Can I switch the audio output between TV speakers and soundbar?
Often, you can change the output type in the TV menu. Alternatively, you can switch off eARC on the 
AX340 to enable output via the speakers.

? The switch does not always switch automatically between the source devices
The AX340 always switches to the device that was switched on most recently when Auto Switching 
is active — the “AUTO” LED will then light up. This does not work with devices that are always on 
or that only switch off their HDMI output after a certain amount of time, such as Apple TV or Xbox. 
With such source devices, the input is selected when they are switched on for the first time, but 
not when they are already on.

? After 15 minutes, devices suddenly switch off
This is caused by an energy-saving function on the source device. If there is no activity, the source 
device switches off after a certain amount of time. This function is enabled by default on Apple TV, 
for example. You can change the setting or actively switch off the source device before changing 
to another one.

? I have picture dropouts, but the sound is okay
Please check the HDMI cable between the player and the AX340, as well as the cable to the dis-
play. For 4K 60 Hz video resolution, such as movies, it should be no longer than 5 m. For gaming at 
4K 120 Hz, it should be no longer than 2 m. Greater lengths are possible with special HDMI fiber 
optic cables, such as FeinTech ProAqtive.

? I have audio dropouts, but the picture is okay
Please check the HDMI cable between the AX340 and the soundbar. It should be no longer than 
10 m. Greater lengths are only possible with a special HDMI fiber optic cable, such as FeinTech 
ProFibre.

*HDMI-CEC control
HDMI-CEC control enables automatic switching on and off of devices connected via HDMI. It also 
allows consumer electronics devices to be controlled with another device’s remote control, for 
example using the TV remote control to adjust the volume of the soundbar. In the computer world, 
very few devices support CEC. Manufacturers sometimes use different names for CEC:

Anynet+ 		  Samsung
Bravia Sync 		  Sony
EasyLink 		  Philips
HDMI Device Link 	 PlayStation
HDMI Link  		  Denon, Epson, Optoma
Simplink 		  LG
VieraLink  		  Panasonic
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AX340
Commutateur HDMI 2.1 eARC 4×1
pour 8K Ultra-HD et barre de son eARC 

Manuel d’instructions et informations techniques
 
Cher client, 
Nous vous remercions d’avoir acheté ce produit de haute qualité. Pour une utilisation optimale et 
un fonctionnement sûr, veuillez lire ces instructions avant d’utiliser l’appareil. Conservez le manuel 
comme référence.

Fonctions :
•	 Commutateur HDMI 2.1 pour un maximum de 4 lecteurs sur un seul écran

•	 Extracteur audio HDMI pour la sortie du son des lecteurs ou de la télévision (HDMI-ARC/
eARC)

•	 Sortie audio vers une barre de son avec port HDMI-ARC/eARC 

Consignes de sécurité
•	 Ne couvrez pas le boîtier ou le bloc d’alimentation et n’installez pas l’appareil pour éviter 

toute surchauffe.

•	 Tenir à l’écart des sources de chaleur, du feu, de l’eau et de l’humidité.

•	 Ne placez pas d’objets lourds sur l’appareil ou les câbles de connexion.

•	 Ne pas ouvrir ou percer le boîtier. 

•	 N’utilisez que le bloc d’alimentation fourni ou assurez-vous que les données de performance 
sont identiques lorsque vous le remplacez.

•	 Nettoyer la surface de l’appareil uniquement avec un chiffon doux et sec. N’utilisez pas de 
produits de nettoyage abrasifs, d’essence ou d’autres produits similaires.

•	 Si l’appareil n’est pas utilisé pendant une période prolongée ou s’il présente un dysfonction-
nement, veuillez le débrancher.

•	 Conservez la télécommande hors de portée des jeunes enfants. Elle contient une pile bouton 
dont l‘ingestion peut être mortelle.
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Service après-vente
L‘appareil doit être inspecté par un personnel qualifié dans les cas suivants.
•	 Des objets ou des liquides ont pénétré dans l‘appareil.

•	 L‘appareil ne fonctionne pas normalement ou ses performances ont changé.

•	 L‘appareil est tombé ou le boîtier est endommagé.

Débranchez l‘appareil et ne le faites plus fonctionner. N‘essayez pas de réparer ou d‘ouvrir l‘appa-
reil vous-même. Adressez-vous à des spécialistes qualifiés ou contactez le vendeur ou le service 
FeinTech, par exemple par courrier électronique à l‘adresse service@feintech.eu. 

Installation et fonctionnement
1.	 Connectez vos sources HDMI (par exemple, lecteur Bluray, Xbox, Playstation, Apple TV) aux 

entrées HDMI IN 1–4.
2.	 Connectez un récepteur HDMI (par exemple, un téléviseur, un projecteur vidéo, un moniteur) 

à la sortie TV HDMI. 
3.	 Connectez le port HDMI eARC de votre barre de son au port HDMI eARC OUT.
4.	 Connectez le bloc d’alimentation à l’AX340 et branchez-le sur une prise de courant. Allumez 

ensuite votre écran, puis le lecteur externe. 
5.	 Sur l’écran, sélectionnez l’entrée HDMI par laquelle le serveur AX340 est connecté. Sur le lec-

teur externe, sélectionnez l’entrée HDMI par laquelle la Platine AX340 est connectée. 
AX340, sélectionnez l’entrée à laquelle le lecteur est connecté. L’image du lecteur est mainte-
nant sur l’écran et le son est transmis via la barre de son.

6.	 S’il n’y a pas d’image ou de son, débranchez tous les appareils pendant 1 minute. Branchez 
ensuite l’alimentation de l’écran et de la barre de son, puis de l’AX340 et enfin des lecteurs.

Attention : Lors du branchement et du débranchement des câbles HDMI, veillez à ce que les 
contacts des fiches ne soient pas sales ou endommagés. Effectuez les connexions hors tension et 
n’allumez les appareils qu’après les avoir connectés. Veillez également à ce que les câbles HDMI 
soient de bonne qualité, en particulier pour la transmission 4k.

Bouton ARC/eARC
Si vous disposez d’un téléviseur ou d’un projecteur vidéo avec une connexion HDMI eARC/ARC, 
utilisez ce port pour connecter le AX340. Activez ensuite eARC sur le AX340 pour pouvoir contrôler 
le volume de la barre de son avec la télécommande du téléviseur. Lors de la lecture d’applications 
TV ou à partir du récepteur TV, ce son est diffusé via la barre de son. Si le téléviseur affiche le 
signal d’un lecteur externe, son signal audio est émis à la place.

La LED eARC clignote si l’écran ne prend pas en charge la fonction ARC, s’il est connecté à un port 
autre que le port HDMIARC ou si la fonction HDMI CEC ou ARC a été désactivée sur le téléviseur. 
Dans ce cas, appuyez sur eARC sur le commutateur pour le désactiver.
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Commutation automatique / Source automatique
Lorsque la fonction de commutation automatique est activée (la LED Auto s’allume), le système 
bascule automatiquement sur le dernier lecteur activé. Remarque : certains lecteurs tels que 
l’Apple TV ou la Xbox ne s’éteignent pas complètement et maintiennent la connexion HDMI. Il n’est 
donc pas possible de basculer automatiquement sur la connexion d’un tel lecteur lorsqu’il est 
rallumé. 

Activation/désactivation automatique du commu-
tateur HDMI
Si une connexion réussie a été établie avec le port HDMI ARC/eARC de l’écran connecté et que 
l’eARC est activé sur le commutateur, le commutateur et la barre de son s’allument et s’éteignent 
automatiquement avec l’écran. Cette fonction d’alimentation automatique peut être activée et 
désactivée en appuyant sur le bouton eARC du AX340 et en le maintenant enfoncé pendant 5 
secondes.

Télécommande
Vous pouvez contrôler l’interrupteur à l’aide de la télécommande. Le bouton 
rouge  power permet d’allumer ou d’éteindre l’interrupteur. Le bouton 
Auto permet d’activer ou de désactiver la commutation automatique d’ent-
rée (auto-switching). eARC permet d’activer ou de désactiver HDMI-ARC/
eARC. Avec In1 à In4, vous pouvez commuter spécifiquement sur les lecteurs 
1 à 4 et lire leur signal audio-vidéo. Utilisez le bouton central ⮎ pour passer 
au lecteur suivant dans la rotation. Tu peux également utiliser les boutons 
⏴⏵our passer à l‘entrée HDMI précédente/suivante.

Câble HDMI
Notez que plus le débit de données du signal AV est élevé, plus la longueur 
du câble est importante. En effet, la largeur de bande requise augmente et 
des fréquences plus élevées sont utilisées. Plus une fréquence est élevée, 
plus elle est atténuée dans le câble. Pour une résolution 8K ou 4k 120Hz 
nous recommandons une longueur de câble maximale de 2 m aux entrées et 

aux sorties. Si vous avez besoin de distances plus longues, vous pouvez utiliser des câbles HDMI 
spéciaux avec des lignes de données en fibre optique ou des câbles actifs. Pour la résolution 4K 
60Hz, les câbles peuvent mesurer jusqu‘à 5 m de long, pour la résolution Full-HD jusqu‘à 15 m. 
Veuillez noter qu’une transmission fiable de l’eARC Audio n’est possible que jusqu’à une longueur 
totale de câble de 10 mètres.

◀              ▶
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Connexions, indicateurs LED et commandes

1.	 Entrées HDMI IN1–IN4 pour connecter le lecteurs externes

2.	 Connecteur OUT, pour la connexion d‘un téléviseur, d‘un moniteur ou d‘un vidéoprojecteur

3.	 Connecteur HDMI-eARC pour le soundbar / barre de son

4.	 DC 5V, connexion pour une alimentation de 5 V. 

5.	 Récepteur infrarouge, reçoit les signaux de la télécommande

6.	 LED d’alimentation, s’allume en vert lorsque le commutateur est actif et en rouge lorsqu’il 
est en veille

7.	 IN1–IN4 LED, s’allume lorsque le lecteur correspondant a établi une connexion

8.	 OUT LED, s’allume lorsqu’un écran est connecté et reçoit un signal, LED clignote en cas 
d’erreur (câble trop long ou nécessité de redémarrer tous les appareils)

9.	 AUTO LED, s’allume lorsque la commutation automatique des entrées (Auto-Switching) est 
active

10.	 eARC LED, s’allume lorsque ARC/eARC est actif et que le son du téléviseur peut être trans-
mis à la barre de son. La commande de l’appareil pour le réglage du volume et la mise en 
marche/l’arrêt automatique est alors également active. La LED eARC clignote si une erreur 
se produit dans la communication CEC et si ARC/eARC ne fonctionne pas correctement ou si 
l’écran ne le supporte pas. 

11.	 Bouton eARC, active ou désactive la fonction eARC et la commande HDMI CEC.

12.	 Commutateur pour basculer entre HDMI In1–In4

13.	 SERVICE, interface USB-C à des fins de service et de mise à jour du micrologiciel.

Élimination de l‘emballage
L‘emballage de l‘appareil est composé de matériaux recyclables. 
Veuillez le remettre à votre système de recyclage local. Veuillez 
contacter votre revendeur ou un centre municipal d‘élimination des 
déchets / centre de recyclage pour obtenir des informations sur les 
méthodes d‘élimination actuelles.
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Mise au rebut de l‘appareil
Les vieux appareils ne sont pas des déchets 
sans valeur. Des matières premières pré-
cieuses peuvent être récupérées grâce à une 
élimination respectueuse de l‘environnement. 

À la fin de sa durée de vie, ce produit ne doit pas être jeté avec les ordures ménagères normales, 
mais doit être déposé dans un centre de collecte pour le recyclage des équipements électriques 
et électroniques. 

Le symbole figurant sur le produit, le mode d‘emploi ou l‘emballage l‘indique. Les 
matériaux sont recyclables selon leur étiquetage. En réutilisant, en recyclant ou en 
valorisant d‘une autre manière les anciens appareils, vous contribuez de manière 
importante à la protection de notre environnement.

Déclaration de conformité CE
Ce produit est conforme aux directives de l‘UE et ne peut être utilisé qu‘avec des 
câbles blindés. Nous, Spreewald Kommunikationstechnik GmbH, déclarons par la 

présente que cet appareil est conforme à la directive basse tension 2014/35/UE, à la directive 
CEM 2014/30/UE et à la directive RoHS 2011/65/UE. La déclaration formelle de conformité est 
disponible sur https://feintech.eu/ce ou sur demande.

Informations conformément au RÈGLEMENT (UE) 2019/1782 
Importateur : Spreewald Kommunikationstechnik GmbH, HR B 1107 Cottbus

	 Radensdorfer Hauptstr. 45 a, 15907 Lübben, Allemagne
Fabricant : 	 Huizhou Fujia Appliances Tech Co. Ltd., Building B of Yaoyu Ind. Park, Shatian Town, 	
	 Huiyang District, Huizhou, Guangdong, Chine  
Code du modèle : FJ-SW112A0501000N
Tension d‘entrée 100–240 V
Fréquence d‘entrée AC 50/60 Hz
Tension de sortie 5 V DC
Courant de sortie 1,0 A
Puissance de sortie 5,0 W
Rendement moyen en fonctionnement 79,70 % (230V, 50Hz)
Consommation à vide 0,092 W
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Dépannage
Si l’image ou le son est absent, ou si la LED eARC clignote, débranchez le câble d’alimentation de 
tous les appareils pendant 1 minute. Rebranchez ensuite d’abord l’alimentation de l’écran et de 
la barre de son, puis celle de l’AX340, et enfin l’alimentation de l’appareil source. Cela permet de 
résoudre de nombreux problèmes.

? Je n’ai ni image ni son depuis l’appareil source externe
Débranchez brièvement l’appareil source du secteur et redémarrez-le.

? Ma barre de son dispose de 2 ports HDMI. Lequel dois-je connecter à l’AX340 ?
Connectez le port Soundbar de l’AX340 à la sortie TV de votre barre de son, et non à entrée HDMI.

? Je n’ai pas de son provenant du téléviseur, et la LED eARC clignote
Dans ce cas, l’AX340 n’est pas raccordé au port HDMI ARC du téléviseur, ou HDMI-CEC* n’est pas 
activé. Assurez-vous que le port HDMI ARC est connecté à la sortie TV de l’AX340 et activez CEC*.

? Je n’ai pas de son depuis l’appareil source
La barre de son est alors inactive ou réglée sur une mauvaise entrée, par exemple optique. Vérifiez 
les réglages de la barre de son.

? Je n’ai pas de son avec une barre de son Sonos
Activez la fonction « Lecture automatique TV » dans l’application Sonos.

? Un message d’erreur s’affiche dans l’application Sonos lors de la configuration ou de la vérifica-
tion de la connexion
La configuration guidée par l’application ainsi que la fonction « Vérifier la connexion » de Sonos 
sont prévues uniquement pour une connexion directe au téléviseur. Cette configuration n’est pas 
nécessaire avec l’AX340 et entraîne une erreur. Fermez l’application Sonos et débranchez briève-
ment la barre de son du secteur. Redémarrez-la ensuite.

? J’ai du son via la barre de son, mais je ne peux pas régler le volume avec la télécommande
Débranchez le téléviseur du secteur pendant 1 minute. Rebranchez-le ensuite et redémarrez-le. Si 
cela ne résout pas le problème, vérifiez les réglages : sur le téléviseur, l’Apple TV, le Fire TV et les 
appareils sources similaires, vous pouvez définir quel appareil commande la barre de son. Dans 
l’application Sonos, vous pouvez configurer n’importe quelle télécommande infrarouge pour le 
contrôle du volume.

? La LED eARC de l’AX340 clignote lorsque le téléviseur est éteint
C’est normal. Nous recommandons d’utiliser la fonction Auto Power afin que les appareils s’allum-
ent et s’éteignent ensemble de manière synchronisée.

? J’ai du son et de l’image, mais la LED eARC de l’AX340 clignote
Cela se produit lorsqu’un appareil sans HDMI ARC est connecté, par exemple un moniteur d’ordi-
nateur ou un vidéoprojecteur. Dans ce cas, désactivez eARC sur l’AX340, car cette fonction n’est 
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pas nécessaire.

? Puis-je basculer la sortie audio entre les haut-parleurs du téléviseur et la barre de son ?
Souvent, vous pouvez modifier le type de sortie dans le menu du téléviseur. Vous pouvez égale-
ment désactiver eARC sur l’AX340 afin d’obtenir une sortie via les haut-parleurs.

? Le switch ne commute pas toujours automatiquement entre les appareils sources
Lorsque la commutation automatique est active, l’AX340 bascule toujours vers l’appareil qui a été 
allumé en dernier — la LED « AUTO » est alors allumée. Cela ne fonctionne pas avec les appareils 
qui restent toujours allumés ou qui ne désactivent leur sortie HDMI qu’après un certain temps, 
comme l’Apple TV ou la Xbox. Avec ce type d’appareils sources, l’entrée est sélectionnée lors de 
leur premier allumage, mais pas lorsqu’ils sont déjà allumés.

? Après 15 minutes, certains appareils s’éteignent soudainement
La cause est une fonction d’économie d’énergie de l’appareil source. En cas d’inactivité, l’appareil 
source s’éteint après un certain temps. Cette fonction est activée par défaut, par exemple sur 
l’Apple TV. Vous pouvez modifier ce réglage ou éteindre activement l’appareil source avant de 
passer à un autre.

? J’ai des coupures d’image, mais le son fonctionne correctement
Veuillez vérifier le câble HDMI entre le lecteur et l’AX340, ainsi que celui vers l’écran. Pour une 
résolution vidéo 4K 60 Hz, par exemple pour les films, il ne doit pas dépasser 5 m. Pour le gaming 
en 4K 120 Hz, il ne doit pas dépasser 2 m. Des longueurs plus importantes sont possibles avec 
des câbles HDMI à fibre optique spéciaux, par exemple FeinTech ProAqtive.

? J’ai des coupures de son, mais l’image fonctionne correctement
Veuillez vérifier le câble HDMI entre l’AX340 et la barre de son. Il ne doit pas dépasser 10 m. Des 
longueurs plus importantes ne sont possibles qu’avec un câble HDMI à fibre optique spécial.

*Commande HDMI-CEC
La commande HDMI-CEC permet l’allumage et l’extinction automatiques des appareils connectés 
via HDMI. Elle permet également de contrôler des appareils électroniques grand public avec la 
télécommande d’un autre appareil, par exemple pour régler le volume de la barre de son avec 
la télécommande du téléviseur. Dans le domaine informatique, très peu d’appareils prennent en 
charge CEC. Les fabricants utilisent parfois des noms différents pour désigner CEC :

Anynet+ 		  Samsung
Bravia Sync 		  Sony
EasyLink 		  Philips
HDMI Device Link 	 PlayStation
HDMI Link  		  Denon, Epson, Optoma
Simplink 		  LG
VieraLink 		  Panasonic
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AX340
HDMI 2.1 eARC Pass Switch 4×1 
per un display fino a 8K Ultra-HD e una soundbar eARC

Istruzioni per l‘uso e informazioni tecniche
 
Gentile cliente, 
La ringraziamo per aver acquistato questo prodotto di alta qualità. Per un utilizzo ottimale e 
sicuro, si prega di leggere le presenti istruzioni prima dell‘uso. Si prega di conservare le istruzioni 
per una futura consultazione.

Funzioni:
•	 Commutatore HDMI 2.1 per gestire fino a 4 lettori su un unico display.

•	 Estrattore audio HDMI per l‘uscita audio dal lettore o dalla TV (HDMI eARC/ARC)

•	 Uscita audio tramite HDMI eARC/ARC a una soundbar con connessione HDMI eARC/ARC

Istruzioni di sicurezza
•	 Non coprire l‘alloggiamento o l‘alimentatore e non installare il dispositivo per evitare il 

surriscaldamento.

•	 Tenere lontano da fonti di calore, fuoco, acqua e umidità.

•	 Non collocare oggetti pesanti sul dispositivo o sui cavi di collegamento.

•	 Non aprire il dispositivo e non praticare fori nell‘alloggiamento. 

•	 Utilizzare esclusivamente l‘alimentatore fornito in dotazione o garantire dati prestazionali 
identici in caso di sostituzione.

•	 Pulire la superficie del dispositivo solo con un panno morbido e asciutto. Non utilizzare de-
tergenti abrasivi, benzina o simili.

•	 Se il dispositivo non viene utilizzato per un periodo di tempo prolungato o se si verifica un 
malfunzionamento, scollegarlo dalla rete elettrica.

•	 Tenere il telecomando fuori dalla portata dei bambini. Contiene una batteria a bottone che 
può essere letale se ingerita.
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Assistenza
L‘apparecchio deve essere controllato da personale qualificato nei seguenti casi.
•	 Oggetti o liquidi sono penetrati nell‘apparecchio.

•	 L‘apparecchio non funziona normalmente o le prestazioni sono cambiate.

•	 L‘apparecchio è caduto o l‘involucro è danneggiato.

Estrarre la spina di rete e non continuare a utilizzare l‘apparecchio. Non tentare di riparare o apri-
re l‘apparecchio da soli. Rivolgersi a personale specializzato o contattare il venditore o il servizio 
di assistenza FeinTech, ad esempio via e-mail all‘indirizzo service@feintech.eu.

Installazione e funzionamento
•	 Collegare i lettori HDMI (ad es. lettore Bluray, Apple TV) agli ingressi HDMI. 

•	 Collegare una presa HDMI (TV, videoproiettore, monitor) all‘uscita TV HDMI.

•	 Collegare il collegamento HDMI eARC della soundbar al collegamento HDMI eARC OUT 
dell‘AX340. All‘inizio non utilizzare l‘applicazione della soundbar per l‘installazione. 

•	 Collegare l‘adattatore di alimentazione all‘AX340 e inserirlo in una presa di corrente. 

•	 Accendere il televisore o il videoproiettore, quindi uno dei lettori. 

•	 Sul display, selezionare l‘ingresso HDMI al quale è collegato l‘AX340. Selezionare quindi 
l‘ingresso dell‘AX340 a cui è collegato il lettore. L‘immagine del lettore viene ora visualizzata 
sul display e l‘audio viene trasmesso attraverso la soundbar.

•	 Se l‘immagine o il suono sono assenti o se il LED OUT lampeggia, scollegare tutti i dispositivi 
dalla rete elettrica per 1 minuto. Quindi ricollegare l‘alimentazione prima al display e alla 
soundbar, poi all‘AX340 e infine ai lettori.

Attenzione: quando si collegano e scollegano i cavi HDMI, assicurarsi che i contatti della spina 
non siano sporchi o danneggiati. Effettuare i collegamenti senza tensione e accendere i dispositivi 
solo dopo averli collegati. Assicurarsi inoltre che i cavi HDMI siano di buona qualità, soprattutto 
per la trasmissione 4k/8K.  

ARC/eARC da TV e HDMI-CEC
Se si dispone di un televisore o di un videoproiettore con connessione HDMI-eARC/ARC, utilizzare 
questa porta per collegare l‘AX340. Attivare quindi eARC sull‘AX340 per poter controllare il volume 
della soundbar con il telecomando del televisore. Durante la riproduzione di applicazioni TV o dal 
ricevitore TV, il suono viene riprodotto attraverso la soundbar. Se il televisore mostra il segnale di 
un lettore esterno, viene emesso il suo segnale audio. 
Il LED eARC lampeggia se lo schermo non supporta ARC, se è collegato a una porta diversa dalla 
porta HDMI ARC o se la funzione HDMI CEC o ARC è stata disattivata sul televisore. In tal caso (ad 
esempio sul monitor di un computer), premere eARC sull‘interruttore per spegnerlo.
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Commutazione automatica / Sorgente automatica
Quando la funzione di commutazione automatica è attivata (il LED Auto si accende), il sistema 
passa automaticamente all‘ultimo lettore attivato. Nota bene: alcuni lettori, come Apple TV o 
Xbox, non si spengono completamente e mantengono la connessione HDMI. Non è quindi possibile 
passare automaticamente alla connessione di tali lettori alla riaccensione.  

Attivazione/disattivazione automatica dell‘interruttore HDMI
Se è stata stabilita una connessione corretta con la porta HDMI ARC/eARC dello schermo collega-
to ed è stato attivato l‘eARC sull‘interruttore, l‘interruttore e la soundbar si accendono e si spen-
gono automaticamente con lo schermo. Questa funzione di accensione automatica può essere 
attivata e disattivata tenendo premuto per 5 secondi il pulsante eARC sull‘AX340.

Telecomando
È possibile controllare il finecorsa con il telecomando. Il pulsante rosso 
di accensione accende o spegne il commutatore. Auto attiva o disattiva la 
commutazione automatica degli ingressi (auto-switching). eARC attiva o 
disattiva HDMI-ARC/eARC. Con gli ingressi da In1 a In4, è possibile passare 
specificamente ai lettori 1-4 e riprodurre il loro segnale audio-video. Utiliz-
zare il pulsante centrale⮎per passare al lettore successivo a rotazione. In 
alternativa, è possibile utilizzare i pulsanti ⏴⏵per passare all‘ingresso HDMI 
precedente/successivo.

Cavo HDMI
Si noti che più alta è la velocità di trasmissione del segnale AV, più critica 
diventa la lunghezza del cavo. Questo perché i requisiti di larghezza di banda 
aumentano e vengono utilizzate frequenze più elevate. Più alta è la frequenza, 
più viene attenuata nel cavo. Per la risoluzione 8K o 4k 120Hz, si consiglia 
una lunghezza massima del cavo di 2 metri agli ingressi e alle uscite. Se si 

necessita di una portata maggiore, è possibile utilizzare cavi HDMI speciali con linee dati in fibra 
ottica o cavi attivi. Per il 4K 60Hz, i cavi possono essere lunghi fino a 5 metri, per il Full HD fino a 
15 metri. Si noti che la trasmissione del suono tramite eARC è affidabile solo fino a una lunghezza 
totale massima di 10 metri. Pertanto, la soundbar non dovrebbe essere posizionata lontano dallo 
switch.

◀              ▶
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Connessioni, display e controlli

1.	 Ingressi HDMI per i lettori/sorgenti HDMI In1-In4

2.	 Uscita HDMI per il collegamento a un ingresso HDMI del display o HDMI ARC del televisore 

3.	 Porta HDMI eARC per il collegamento alla connessione HDMI eARC di una soundbar

4.	 DC 5V, collegamento per l‘alimentazione a 5 V

5.	 Ricevitore a infrarossi, riceve i segnali dal telecomando

6.	 LED di alimentazione, acceso quando l‘interruttore è attivo e rosso in modalità standby

7.	 LED IN1–IN4, si accende quando il rispettivo lettore ha stabilito una connessione

8.	 LED OUT, si accende quando un display è collegato e riceve un segnale, lampeggia in caso 
di errore (ad es. cavo troppo lungo o tutti i dispositivi devono essere riavviati)

9.	 LED AUTO, si accende quando è attiva la commutazione automatica degli ingressi 
(auto-switching)

10.	 LED eARC, si accende quando ARC/eARC è attivo e il suono del televisore può essere 
trasmesso alla soundbar. In tal caso, è attivo anche il controllo del dispositivo per la re-
golazione del volume e l‘accensione/spegnimento automatico. Il LED eARC lampeggia se 
si verifica un errore nella comunicazione CEC e ARC/eARC non funziona correttamente o lo 
schermo non lo supporta. 

11.	 Pulsante eARC, attiva o disattiva la funzione eARC e il controllo HDMI CEC.

12.	 Interruttore per la commutazione tra HDMI In1-In4

13.	 SERVIZIO, interfaccia USB-C per scopi di assistenza e aggiornamento del firmware
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Smaltimento dell‘imballaggio
L‘imballaggio dell‘apparecchio è costituito da materiali riciclabili. Si prega di smistarlo in modo 
appropriato e di restituirlo al sistema di riciclaggio locale. Per informazioni sui metodi di smal-
timento attuali, rivolgersi al rivenditore o a un centro di smaltimento dei rifiuti urbani/centro di 
riciclaggio.

Smaltimento dell‘apparecchio
I vecchi apparecchi non sono rifiuti inutili. Grazie a uno smaltimento ecologico è possibile recu-
perare materie prime preziose. Al termine della sua vita utile, questo prodotto non deve essere 
smaltito con i normali rifiuti domestici, ma deve essere consegnato presso un centro di raccolta 
per il riciclaggio di apparecchi elettrici ed elettronici. 

Questo è indicato dal simbolo sul prodotto, sulle istruzioni per l‘uso o sull‘imballaggio. 
I materiali sono riciclabili in base alla loro etichettatura. Riutilizzando, riciclando o 
recuperando in altro modo i vecchi apparecchi, si dà un importante contributo alla 
tutela dell‘ambiente.

Dichiarazione di conformità CE
Questo prodotto è conforme alle direttive UE e può essere utilizzato solo in combina-
zione con cavi schermati. Con la presente Spreewald Kommunikationstechnik GmbH 

dichiara che questo dispositivo è conforme alla Direttiva Bassa Tensione 2014/35/UE, alla Diret-
tiva EMC 2014/30/UE e alla Direttiva RoHS 2011/65/UE. La dichiarazione formale di conformità è 
disponibile sul sito https://feintech.eu/ce o su richiesta.

Informazioni ai sensi del REGOLAMENTO (UE) 2019/1782 per l‘unità di 
alimentazione
Importatore:	 Spreewald Kommunikationstechnik GmbH 
	 HR B 1107 Cottbus 
	 Radensdorfer Hauptstr. 45 a, 15907 Lübben, Germania 
Costruttore: 	 Huizhou Fujia Appliances Tech Co Ltd, Building B of Yaoyu Ind. Park, Shatian Town, 		
	 Huiyang District, Huizhou, Guangdong, China 
Modellkennung: FJ-SW112A0501000N 
Tensione di ingresso 100–240 V 
Frequenza di ingresso CA 50/60 Hz 
Tensione di uscita 5 V DC 
Corrente di uscita 1,0 A 
Potenza di uscita 5,0 W 
Efficienza media durante il funzionamento 79,70% (230V, 50Hz) 
Consumo di energia a vuoto 0,092 W (230V, 50Hz)
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Risoluzione dei problemi
Se non c’è immagine o audio, oppure se il LED eARC lampeggia, scollegare il cavo di alimentazione 
da tutti i dispositivi per 1 minuto. Quindi ricollegare prima l’alimentazione del display e della 
soundbar, poi quella dell’AX340 e infine l’alimentazione del dispositivo sorgente. Questo risolve 
molti problemi.

? Non ricevo né immagine né audio dal dispositivo sorgente esterno
Scollegare brevemente il dispositivo sorgente dalla rete elettrica e riavviarlo.

? La mia soundbar ha 2 porte HDMI. Quale devo collegare all’AX340?
Collegare la porta Soundbar dell’AX340 all’uscita TV della soundbar, non al suo ingresso HDMI.

? Non ho audio dal televisore e il LED eARC lampeggia
In questo caso, l’AX340 non è collegato alla porta HDMI ARC del televisore oppure HDMI-CEC* 
non è attivato. Assicurarsi che la porta HDMI ARC/eARC sia collegata all’uscita TV dell’AX340 e 
attivare CEC*.

? Non ho audio dal dispositivo sorgente
La soundbar è inattiva oppure impostata sull’ingresso sbagliato, ad esempio ottico. Controllare le 
impostazioni della soundbar.

? Non ho audio con una soundbar Sonos
Attivare la funzione “Riproduzione automatica TV” / “TV Autoplay” nell’app Sonos.

? Nell’app Sonos ricevo un messaggio di errore durante la configurazione o durante la verifica 
della connessione
La configurazione guidata dall’app e la funzione “Verifica connessione” di Sonos sono previste 
solo per il collegamento diretto al televisore. Questa configurazione non è necessaria con l’AX340 
e causa un errore. Chiudere l’app Sonos e scollegare brevemente la soundbar dalla rete elettrica. 
Quindi riavviarla.

? Ho audio tramite la soundbar, ma non riesco a regolare il volume con il telecomando
Scollegare il televisore dalla rete elettrica per 1 minuto. Quindi ricollegarlo e riavviarlo. Se questo 
non risolve il problema, controllare le impostazioni: sul televisore, Apple TV, Fire TV e dispositivi 
sorgente simili è possibile configurare quale dispositivo controlla la soundbar. Nell’app Sonos è 
possibile configurare qualsiasi telecomando a infrarossi per il controllo del volume.

? Il LED eARC dell’AX340 lampeggia quando il televisore è spento
È normale. Consigliamo di utilizzare la funzione Auto Power, in modo che i dispositivi si accendano 
e si spengano insieme in modo sincronizzato.

? Ho audio e immagine, ma il LED eARC dell’AX340 lampeggia
Questo accade quando è collegato un dispositivo senza HDMI ARC, ad esempio un monitor per 
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computer o un videoproiettore. In questo caso, disattivare eARC sull’AX340, poiché non è neces-
sario.

? Posso commutare l’uscita audio tra gli altoparlanti del televisore e la soundbar?
Spesso è possibile modificare il tipo di uscita nel menu del televisore. In alternativa, è possibile 
disattivare eARC sull’AX340 per ottenere l’uscita tramite gli altoparlanti.

? Lo switch non commuta sempre automaticamente tra i dispositivi sorgente
Quando la commutazione automatica è attiva, l’AX340 passa sempre al dispositivo acceso più 
di recente — in questo caso il LED “AUTO” è acceso. Questo non funziona con dispositivi che 
rimangono sempre accesi o che disattivano l’uscita HDMI solo dopo un certo periodo di tempo, 
ad esempio Apple TV o Xbox. Con questi dispositivi sorgente, l’ingresso viene selezionato alla loro 
prima accensione, ma non quando sono già accesi.

? Dopo 15 minuti alcuni dispositivi si spengono improvvisamente
La causa è una funzione di risparmio energetico del dispositivo sorgente. In caso di inattività, il 
dispositivo sorgente si spegne dopo un certo periodo di tempo. Questa funzione è attivata di fab-
brica, ad esempio su Apple TV. È possibile modificare l’impostazione oppure spegnere attivamente 
il dispositivo sorgente prima di passare a un altro.

? Ho interruzioni dell’immagine, ma l’audio funziona correttamente
Controllare il cavo HDMI tra il lettore e l’AX340, nonché quello verso il display. Per una risoluzione 
video 4K 60 Hz, ad esempio per i film, non dovrebbe superare i 5 m. Per il gaming in 4K 120 Hz, 
non dovrebbe superare i 2 m. Lunghezze maggiori sono possibili con speciali cavi HDMI in fibra 
ottica, ad esempio FeinTech ProAqtive.

? Ho interruzioni dell’audio, ma l’immagine funziona correttamente
Controllare il cavo HDMI tra l’AX340 e la soundbar. Non dovrebbe superare i 10 m. Lunghezze 
maggiori sono possibili solo con uno speciale cavo HDMI in fibra ottica.

*Controllo HDMI-CEC
Il controllo HDMI-CEC consente l’accensione e lo spegnimento automatici dei dispositivi collegati 
tramite HDMI. Permette inoltre di controllare dispositivi di elettronica di consumo con il teleco-
mando di un altro dispositivo, ad esempio regolando il volume della soundbar con il telecomando 
del televisore. Nel mondo dei computer, solo pochi dispositivi supportano CEC. I produttori utiliz-
zano talvolta nomi diversi per indicare CEC:

Anynet+ 		  Samsung
Bravia Sync 		  Sony
EasyLink 		  Philips
HDMI Device Link 	 PlayStation
HDMI Link 	  	 Denon, Epson, Optoma
Simplink 		  LG
VieraLink 		  Panasonic
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AX340
HDMI 2.1 eARC Pass Switch 4×1 
para una pantalla de hasta 8K Ultra-HD y una barra de sonido eARC

Instrucciones de uso e información técnica
Estimado cliente,
Gracias por adquirir este producto de alta calidad. Para un uso óptimo y seguro, lea estas instruc-
ciones antes de utilizarlo. Conserve las instrucciones para futuras consultas.

Funciones:
•	 Conmutador HDMI 2.1 para el funcionamiento de hasta 4 reproductores en una pantalla

•	 Extractor de audio HDMI para la salida de sonido desde el reproductor o el televisor (HDMI 
eARC/ARC)

•	 Salida de audio a través de HDMI eARC/ARC a una barra de sonido con conexión HDMI 
eARC/ARC

Instrucciones de seguridad
•	 No cubra la carcasa ni la fuente de alimentación ni instale el aparato para evitar el 

sobrecalentamiento.

•	 Manténgalo alejado de fuentes de calor, fuego, agua y humedad.

•	 No coloque objetos pesados sobre el aparato o los cables de conexión.

•	 No abra el aparato ni taladre agujeros en la carcasa. 

•	 Utilice únicamente la fuente de alimentación suministrada o asegúrese de que los datos de 
rendimiento sean idénticos al sustituirla.

•	 Limpie la superficie del aparato sólo con un paño suave y seco. No utilice productos de lim-
pieza abrasivos, gasolina o similares.

•	 Si el aparato no se utiliza durante un periodo prolongado o si funciona mal, desenchúfelo de 
la red eléctrica.

•	 Mantenga el mando a distancia fuera del alcance de los niños pequeños. Contiene una pila 
de botón que puede ser mortal en caso de ingestión.
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Servicio
El aparato debe ser revisado por especialistas cualificados en los siguientes casos.
•	 Han penetrado objetos o líquidos en el aparato.

•	 El aparato no funciona con normalidad o su rendimiento ha cambiado.

•	 El aparato se ha caído o la carcasa está dañada.

Desconecte el enchufe de la red y no siga utilizando el aparato. No intente reparar o abrir el apa-
rato usted mismo. Póngase en contacto con personal especializado o con el vendedor o el servicio 
técnico de FeinTech, por ejemplo, por correo electrónico a service@feintech.eu.

Instalación y funcionamiento
1.	 Conecte sus reproductores HDMI (por ejemplo, reproductor Bluray, Apple TV) a las entradas 

HDMI. 

2.	 Conecte un sumidero HDMI (TV, videoproyector, monitor) a la salida HDMI TV.

3.	 Conecte la conexión HDMI eARC de su barra de sonido a la conexión HDMI eARC OUT del 
AX340. Por favor, no utilice la aplicación de su barra de sonido para la instalación al 
principio. 

4.	 Conecte el adaptador de corriente al AX340 y enchúfelo a una toma de corriente. A conti-
nuación, enciende tu televisor o videoproyector y después uno de los reproductores. 

5.	 En la pantalla, seleccione la entrada HDMI a través de la cual está conectado el AX340. 
Y seleccione la entrada del AX340 a la que está conectado el reproductor. La imagen del 
reproductor se muestra ahora en la pantalla y el sonido se transmite a través de la barra de 
sonido.

6.	 Si no hay imagen ni sonido, o si el LED OUT parpadea, desenchufe todos los dispositivos de 
la red eléctrica durante 1 minuto. A continuación, vuelva a conectar la alimentación a la 
pantalla y a la barra de sonido primero, luego al AX340 y después a los reproductores.

Atención: Al enchufar y desenchufar los cables HDMI, asegúrese de que los contactos del enchufe 
no estén sucios ni dañados. Realice las conexiones sin tensión y encienda los aparatos sólo des-
pués de conectarlos. Asegúrese también de que los cables HDMI sean de buena calidad, especial-
mente para la transmisión 4k/8K.  

ARC/eARC desde TV y HDMI-CEC
Si dispone de un televisor o proyector de vídeo con conexión HDMI-eARC/ARC, utilice este puerto 
para conectar el AX340. A continuación, active eARC en el AX340 para poder controlar el volumen 
de la barra de sonido con el mando a distancia del televisor. Al reproducir aplicaciones de TV o 
desde el receptor de TV, este sonido se reproduce a través de la barra de sonido. Si el televisor 
muestra la señal de un reproductor externo, su señal de audio se emite en su lugar. 
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El LED eARC parpadea si la pantalla no admite ARC, está conectada a un puerto distinto del puer-
to HDMI ARC o se ha desactivado la función HDMI CEC o ARC en el televisor. Cuando utilice una 
pantalla de este tipo (por ejemplo, un monitor de ordenador), pulse eARC en el interruptor para 
desactivarla.

Conmutación automática / Fuente automática
Cuando la función de conmutación automática está activada (el LED Auto se enciende), el sistema 
cambia automáticamente al último reproductor activado. Nota: Algunos reproductores como 
Apple TV o Xbox no se apagan completamente y mantienen la conexión HDMI. Por lo tanto, no es 
posible cambiar automáticamente a la conexión de un reproductor de este tipo cuando se vuelve 
a encender.  

Conexión/desconexión automática del conmutador 
HDMI
Si se ha establecido una conexión correcta con el puerto HDMI ARC/eARC de la pantalla conec-
tada y eARC está activado en el conmutador, el conmutador y la barra de sonido se encienden y 
apagan automáticamente con la pantalla. Esta función de encendido y apagado automático puede 
activarse y desactivarse manteniendo pulsado el botón eARC del AX340 durante 5 segundos.

Mando a distancia
Puede controlar el Interruptor con el mando a distancia. El botón rojo 
de encendido enciende o apaga el conmutador. Auto activa o desactiva 
la conmutación automática de entradas (conmutación automática). eARC 
activa o desactiva HDMI-ARC/eARC. Con In1 a In4, puede conmutar espe-
cíficamente a los reproductores 1–4 y reproducir su señal de audio-vídeo. 
Utilice el botón central ⮎ para cambiar al siguiente reproductor en rotación. 
Alternativamente, puede utilizar los botones ⏴⏵ para cambiar a la entrada 
HDMI anterior/siguiente.

HDMI-Kabel
Tenga en cuenta que cuanto mayor sea la velocidad de transmisión de datos 
de la señal AV, más importante será la longitud del cable. Esto se debe a 
que el requisito de ancho de banda aumenta y se utilizan frecuencias más 
altas. Cuanto mayor es la frecuencia, más se atenúa en el cable. Para una 

resolución de 8K o 4k 120Hz, recomendamos una longitud máxima de cable de 2 metros en las 
entradas y salidas. Si necesita alcances mayores, puede utilizar cables HDMI especiales con 
líneas de datos de fibra óptica o cables activos. Para 4K 60Hz, los cables pueden tener hasta 5 

◀              ▶
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m de longitud, para Full HD hasta 15 m. Tenga en cuenta que la transmisión de sonido a través de 
eARC sólo es fiable hasta una longitud total máxima de 10 metros. Por lo tanto, la barra de sonido 
no debe colocarse lejos del conmutador.

Conexiones, pantallas y controles

1.	 Entradas HDMI para los reproductores / fuentes HDMI In1-In4

2.	 Salida HDMI para la conexión a una entrada HDMI de la pantalla o HDMI ARC del televisor 

3.	 Puerto HDMI eARC para conectar a la conexión HDMI eARC de una barra de sonido

4.	 DC 5V, conexión para la fuente de alimentación de 5 V

5.	 Receptor de infrarrojos, recibe las señales del mando a distancia

6.	 LED de encendido, se ilumina cuando el conmutador está activo y en rojo en modo de 
espera

7.	 LED IN1–IN4, se enciende cuando el reproductor correspondiente ha establecido una 
conexión

8.	 LED OUT, se enciende cuando una pantalla está conectada y recibe una señal, parpadea 
en caso de error (por ejemplo, cable demasiado largo o es necesario reiniciar todos los 
aparatos)

9.	 LED AUTO, se enciende cuando está activada la conmutación automática de entradas 
(autoconmutación)

10.	 LED eARC, se enciende cuando ARC/eARC está activo y el sonido del televisor puede trans-
mitirse a la barra de sonido. El control del aparato para la regulación del volumen y la 
conexión/desconexión automática está entonces también activo. El LED eARC parpadea 
si se produce un error en la comunicación CEC y ARC/eARC no funciona correctamente o la 
pantalla no lo admite. 

11.	 Botón eARC, activa o desactiva la función eARC y el control HDMI CEC

12.	 Interruptor para cambiar entre HDMI In1-In4

13.	 SERVICE, interfaz USB-C para fines de servicio y actualización de firmware
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Eliminación del embalaje
El embalaje del aparato está compuesto por materiales reciclables. Por favor, 
clasifíquelo y entréguelo en su sistema de reciclaje local. Póngase en contacto con 
su distribuidor o con un centro municipal de eliminación de residuos/reciclaje para 
obtener información sobre los métodos actuales de eliminación.

Eliminación del aparato
Los aparatos viejos no son residuos sin valor. Se pueden recuperar valiosas materias primas 
mediante una eliminación respetuosa con el medio ambiente. Al final de su vida útil, este produc-
to no debe desecharse con la basura doméstica normal, sino que debe entregarse en un punto de 
recogida para el reciclaje de aparatos eléctricos y electrónicos.  

Esto se indica mediante el símbolo que aparece en el producto, las instrucciones de 
uso o el embalaje. Los materiales son reciclables según su etiquetado. Al reutilizar, 
reciclar o recuperar de otro modo los aparatos viejos, usted contribuye de forma 
importante a proteger nuestro medio ambiente.

Declaración de conformidad CE
Este producto cumple las directivas de la UE y solo puede utilizarse junto con cables 
apantallados. Nosotros, Spreewald Kommunikationstechnik GmbH, declaramos por la 

presente que este dispositivo cumple la Directiva de baja tensión 2014/35/UE, la Directiva CEM 
2014/30/UE y la Directiva RoHS 2011/65/UE. Puede obtener la declaración formal de conformi-
dad en https://feintech.eu/ce o solicitándola.

Información de conformidad con el REGLAMENTO (UE) 2019/1782 para la 
fuente de alimentación
Importador: 	 Spreewald Kommunikationstechnik GmbH 
	 HR B 1107 Cottbus 
	 Radensdorfer Hauptstr. 45 a, 15907 Lübben, Alemania 
Fabricante:	 Huizhou Fujia Appliances Tech Co Ltd, Building B of Yaoyu Ind. Park, Shatian Town, 		
	 Huiyang District, Huizhou, Guangdong, China 
Modellkennung: FJ-SW112A0501000N 
Tensión de entrada 100-240 V 
Frecuencia de entrada CA 50/60 Hz 
Tensión de salida 5 V CC 
Corriente de salida 1,0 A 
Potencia de salida 5,0 W 
Rendimiento medio en funcionamiento 79,70 % (230 V, 50 Hz) 
Consumo en vacío 0,092 W (230 V, 50 Hz))



36

Solución de problemas
Si no hay imagen o sonido, o si el LED eARC parpadea, desconecta todos los equipos de la corrien-
te durante 1 minuto. Luego conecta primero la pantalla y la barra de sonido, después el AX340 y 
por último el dispositivo fuente. Esto soluciona muchos problemas.

¿No recibo imagen ni sonido del dispositivo fuente externo?
Desconecta brevemente el dispositivo fuente de la corriente y reinícialo.

¿Mi barra de sonido tiene 2 puertos HDMI. Cuál conecto al AX340?
Conecta el puerto Soundbar del AX340 a la salida TV de la barra de sonido, no a su entrada HDMI.

¿No tengo sonido del TV y el LED eARC parpadea?
El AX340 no está conectado al puerto HDMI ARC del TV, o HDMI-CEC* no está activado. Asegúrate 
de conectar el puerto HDMI ARC/eARC a la salida TV del AX340 y activa CEC*.

¿No tengo sonido del dispositivo fuente?
La barra de sonido está inactiva o en una entrada incorrecta, por ejemplo óptica. Revisa los 
ajustes de la barra.

¿No tengo sonido con una barra Sonos?
Activa “Reproducción automática TV” en la app Sonos.

¿La app Sonos muestra un error durante la configuración o al comprobar la conexión?
La configuración guiada y “Comprobar conexión” de Sonos solo están pensadas para conexión 
directa al TV. Con el AX340 no son necesarias y generan un error. Cierra la app Sonos, desconecta 
brevemente la barra de sonido de la corriente y reiníciala.

¿Tengo sonido por la barra, pero no puedo regular el volumen con el mando?
Desconecta el TV de la corriente durante 1 minuto, vuelve a conectarlo y reinícialo. Si no ayuda, 
revisa los ajustes: en el TV, Apple TV, Fire TV y dispositivos similares puedes definir qué equipo 
controla la barra de sonido. En la app Sonos puedes configurar cualquier mando por infrarrojos.

¿El LED eARC del AX340 parpadea con el TV apagado?
Es normal. Recomendamos usar la función Auto Power para que los equipos se enciendan y apa-
guen juntos.

¿Tengo imagen y sonido, pero el LED eARC del AX340 parpadea?
Esto ocurre si se conecta un equipo sin HDMI ARC, por ejemplo un monitor o proyector. Desactiva 
eARC en el AX340; no es necesario.

¿Puedo cambiar la salida de audio entre altavoces del TV y barra de sonido?
A menudo puedes cambiarlo en el menú del TV. También puedes desactivar eARC en el AX340 
para usar los altavoces.
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¿El switch no cambia siempre automáticamente entre las fuentes?
Con Auto Switching activo, el AX340 cambia al último equipo encendido; el LED “AUTO” se ilumina. 
Esto no funciona con equipos siempre encendidos o que apagan su salida HDMI con retraso, como 
Apple TV o Xbox. En estos casos, se cambia al encenderlos por primera vez, pero no si ya están 
encendidos.

¿Después de 15 minutos se apagan algunos equipos?
La causa es una función de ahorro de energía del dispositivo fuente. Si no hay actividad, se apaga 
tras cierto tiempo. En Apple TV, por ejemplo, viene activada de fábrica. Puedes cambiar el ajuste o 
apagar la fuente antes de cambiar a otra.

¿Tengo cortes de imagen, pero el sonido va bien?
Revisa el cable HDMI entre el reproductor y el AX340, y también el cable a la pantalla. Para 4K 60 
Hz, por ejemplo películas, debe medir máx. 5 m. Para gaming en 4K 120 Hz, máx. 2 m. Para mayo-
res distancias se necesitan cables HDMI ópticos especiales, como FeinTech ProAqtive.

¿Tengo cortes de sonido, pero la imagen va bien?
Revisa el cable HDMI entre el AX340 y la barra de sonido. Debe medir máx. 10 m. Para mayores 
distancias solo sirve un cable HDMI óptico especial, como FeinTech ProFibre.

*Control HDMI-CEC
HDMI-CEC permite encender y apagar automáticamente equipos conectados por HDMI. También 
permite controlar equipos AV con otro mando, por ejemplo regular la barra de sonido con el man-
do del TV. En ordenadores casi no hay equipos compatibles con CEC. Cada fabricante puede usar 
otro nombre:

Anynet+ 		  Samsung
Bravia Sync 		  Sony
EasyLink 		  Philips
HDMI Device Link 	 PlayStation
HDMI Link 		  Denon, Epson, Optoma
Simplink 		  LG
VieraLink 		  Panasonic



Specification
Operation Temperature Betriebs-Temperaturbereich -5° C bis +40° C

Operation humidity Betriebs-Luftfeuchtigkeit 20 – 90 % RH (nicht kondensierend)

HDMI compliance HDMI-Version HDMI 2.1

Signal input Signal-Eingang 4× HDMI 
Copy protection Unterstützter Kopierschutz HDCP 2.3

Data rate Daten-Übertragungsrate 48 Gbit/s (Maximum)

Supported video resolution Unterstützte Videoformate up to 8K 60Hz YUV 4:2:0 12-bit,  

4K 120Hz RGB/YUV 4:4:4 12-bit
Supported HDMI 2.1 features Unterstützte Funktionen VRR, ALLM, QMS, QFT, SBTM

Signal outputs Signal-Ausgänge HDMI, HDMI eARC

Colour space Farbraum RGB, YUV 4:4:4, 4:2:2; 4:2:0

Supported colour depth Unterstützte Farbformate 3 × 8 Bit - 10 Bit - 12 Bit
HDR HDR (High Dynamic Range) HDR10, HDR10+,HLG, Dolby Vision

HDMI-CEC pass HDMI-CEC Durchleitung yes, TV > Source & soundbar
HDMI-ARC/eARC HDMI-ARC/eARC yes

Supported audio formats Unterstützte Audio Formate DTS, DTS-HD (incl. DTS-X), Dolby 
True-HD (incl. Atmos), Dolby Digital 
Plus (incl. Atmos), AC3 (Dolby Digi-
tal), LPCM 2.0 – 7.1, Dolby MAT, DSD

Recommeded HDMI cable 
length (for passive cable)

Empfohlene HDMI-Kabel-
länge (für passive Kabel)

in < 2 m, out < 2 m (8K)
in < 5 m, out < 5 m (4K 60Hz)

Power consumption Leistungsaufnahme < 4 W 

Power supply Netzteil 5 V DC, 1 A

Size (W×L×H) Abmessungen (B×L×H) 176 x 69 x 18 mm

Net weight Nettogewicht 310 g

Hersteller / verantwortliche Person 
Spreewald Kommunikationstechnik GmbH

Radensdorfer Hauptstr. 45 a  
15907 Lübben (Spreewald) • Germany
info@feintech.eu • https://feintech.eu 

WEEE-Reg.-Nr. DE15618234

Manufacturer / responsible person 

Fabricant / personne responsable

Produttore / persona responsabile

Fabricante / persona responsable


